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ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ 2567 ของ 
เทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม และได้ก าหนดมาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการและแนวทาง
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รายละเอียดดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง 
วิธีการการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการ 
ด าเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

1 .  มี แ น ว ท า ง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ ท รัพ ย์ สิ น ของ
ราชการ 
ที่ถูกต้อง 

จั ดท าแนวทาง
ปฏิบั ติ เกี่ ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน 
ข อ งร าช ก า รที่
ถูกต้อง 

กองคลัง 1 ต.ค.66 – 
31 มี.ค.67 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

 

2. ให้ความรู้
เกี่ยวกับการ
ป้องกัน
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ฝึกอบรม
บุคลากรเพ่ือให้ 
ความรู้เกี่ยวกับ 
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

ส านักปลัด ปีงบประมาณ 
2567 

เผยแพร่ 
ความรู้ให้กับ 
บุคลากรใน 
การประชุม 
พนักงาน 
ประจ าเดือน 

ควรด าเนินการ 
อย่างสม่ าเสมอ 
ตลอด
ปีงบประมาณ 

3. ให้ความรู้เรื่อง
การประเมิน
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของ 
หน่วยงานของรัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้
เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน
ของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ผ่านสื่อ
สังคม ออนไลน์
หรือสื่อ
สารสนเทศของ 
หน่วยงาน 

ส านักปลัด 1 ต.ค.66 – 
31 มี.ค.67 

ด าเนินการ 
ประชาสัมพันธ์ 
ให้กับบุคลากร 
ได้รับทราบ 
ผ่านทาง 
เว็บไซต์ของเทศบาล 

 

4. การปรับปรุง 
พัฒนาการ
ปฏิบัติงานการ 
ให้บริการผู้มา
ติดต่อราชการที่
เป็นไปตาม 
ขั้นตอนระยะเวลา
ทีก่ าหนด 

1. ทบทวน 
ปรับปรุง 
คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 
2. ทบทวน 
ปรับปรุง 
คู่มือมาตรฐาน
การให้บริการ
ประชาชน 
3. รณรงค์พัฒนา 
จิตสานึกการ

ส านักปลัด ปีงบประมาณ 
2567 

1.ด าเนินการ
ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 
- งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
- คู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานสารบรรณ 
-คู่มือปฏิบัติงานการ 
ให้บริการศูนย์บริการ 
จุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
2.ด าเนินการเผยแพร่ 
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ให้บริการ 
กับเจ้าหน้าที่ 
ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์หรือสื่อ 
สารสนเทศของ 
หน่วยงาน 

คู่มือมาตรฐานการ 
ให้บริการประชาชน 
ผ่านเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 
3.จัดท าคู่มือการยืม 
ทรัพย์สิน 
4. เพ่ิมช่องการ
ทางการสื่อสารให้กับ 
ประชาชนยื่นแบบค า 
ร้องผ่านเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงาน 

5. สร้างการรับรู้ 
ให้กับบุคลากรใน 
หน่วยงานเกี่ยวกับ 
แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ
ประจ าปี 
และเปดิโอกาสให้ 
บุคลากรใน
หน่วยงาน 
มีส่วนร่วมในการ 
ตรวจสอบการใช้
จ่าย 

1. 
ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร 
เกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่าย
งบประมาณ 
ประจ าปีให้
บุคลากรรับทราบ 
2. 
ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางการ
ร้องเรียน 
ให้บุคลากร
รับทราบ 

กองคลัง 1 ต.ค.66 – 
31 มี.ค.67 

ด าเนินการเผยแพร่ 
แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณผ่าน 
เว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 

******************************************************* 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม อ าเภอนากลาง 

จังหวัดหนองบัวล าภู โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับ ๘8.81 คะแนน เปรียบเทียบกับเกณฑ์ "ผ่าน" (ค่าเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ได้จ าแนกค่าคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่าน" มีคะแนน ๘๕.00) โดยมีผลการ
ประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

จากผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.25๖7 น าไปสู่การก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล
ต าบลนาหนองทุ่ม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังต่อไปนี้ 
 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ 
ขัน้ตอน/วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
การติดตาม 
ประเมินผล 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1. สร้างการเรียนรู้ให้แก่ 
บุคลากรเพ่ือปลูกฝัง
ทัศนคติในการปฏิบัติงาน
โดยให้ยึดประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก 
2. สร้างการรับรู้ในการ 
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

1.1 ก าชับให้บุคลากรใน
หน่วยงานปฏิบัติงานและให้บริการ 
ประชาชน ผู้มาติดต่อราชการตาม 
ขั้นตอน แนวทาง รวมถึง
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในคู่มือ
ปฏิบัติงาน และคู่มือประชาชน
อย่างเคร่งครัด 
1.2 การประชุมผู้บริการร่วมกับ 
พนักงาน เป็นประจ าหรือผ่าน 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวกับ
พฤติกรรมใหมุ้่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของ
งานเป็นหลัก 

ส านักปลัด ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานผลการ 
ด าเนินการ 
ณ วันสิ้น 
ปีงบประมาณ 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 
1. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
การให้บริการ E-Service 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ส่งเสริมให้ผู้บริการและ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ 
แสดงความคิดเห็นหรือ 
ให้ค าแนะน าในการพัฒนา 
และปรับปรุงคุณภาพและ 
มาตรฐานการให้บริการ 

1.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ 
ให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคลากรภายนอกได้รับทราบ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ แจ้งให้ผู้
มารับบริการ Walk in, การ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน เฟสบุ๊ค 
เว็บไซต์หลัก 
1.2 การพัฒนาระบบ E-Service 
ให้ครอบคลุมการบริการตาม
ภารกิจของหน่วยงานให้มากขึ้น 
2.1 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการมี 
ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นให้การ 
พัฒนาการดาเนินงาน การ
ให้บริการผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ 
ประชาสัมพันธ์ระบบเสียงตามสาย 
และร่วมการประชุมประจ าเดือน
ของทุกหมู่บ้าน 

ทุกกอง ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานผลการ 
ด าเนินการ 
ณ วันสิ้น 
ปีงบประมาณ 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
1. ส่งเสริมการสื่อสารและ 
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
การให้บริการต่าง ๆ อย่าง
ทั่วถึงและต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
2. ส่งเสริมทักษะและ 
เพ่ิมพูนความรู้ให้บุคลากร
ถึงความส าคัญของการ 
ปฏิบัติงาน การให้บริการ 
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้
อย่างเคร่งครดัและเท่า
เทียมไม่เลือกการปฏิบัติ 

1.1 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร การ
ให้บริการต่าง ๆ ผ่านช่องทางทั้ง
เว็บไซต์หลักและทางสื่อสังคม
ออนไลน์ ของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
1.2 ปรับปรุงข้อมูล ข่าวสาร สื่อ 
ประชาสัมพันธ์ ในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น 
ปัจจุบัน 
2.1 การประชุมของผู้บริหารและ 
พนักงานเป็นประจ า และ
สอดแทรกเนื้อหาเรื่อง การ
ให้บริการตามมาตรฐาน ขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครัดและเท่าเทียมไม่เลือกการ
ปฏิบัติ 

ส านักปลัด ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

จัดท าสรุปข่าวผล 
การด าเนินงาน/ 
กิจกรรมเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ 
เป็นประจ าทุก 
ไตรมาส 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
1. การก ากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการและ 
เสริมสร้างการรับรู้ให้
บุคลากรเกี่ยวกับแนวการ 
การปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน 
ราชการที่ถูกต้อง ก ากับ
ดูแลตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ 

1. มีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑใ์นแต่ละส่วนงานเป็น
ประจ าทุกไตรมาส 
2. ก าชับให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมใช้ทรัพย์สินราชการอย่าง
ถูกต้องตามระเบียบ 
3. การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์
แนวทางการปฏิบัติในการใช้/ขอ
ยืมทรัพย์สินทางราชการไปใช้ใน
การปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 

ทุกกอง ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานทะเบียน 
คุมการใช้ทรัพย์ 
ของราชการเป็น 
ประจ าทุกไตร
มาส 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
1. มาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

1. เปิดเผยข้อมูลประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ 
จัดหาพัสดุ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
รวมถึงความก้าวหน้า และสรุปผล 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดพัสดุ 
ประจ าปีงบประมาณ ให้บุคลากร 
ภายในและประชาชนภายนอกให้ 
ทราบโดยทั่วกัน 

กองคลัง ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานผลการ 
ด าเนินการ 
ณ วันสิ้น 
ปีงบประมาณ 
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2. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และให้ 
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจาปีของ
หน่วยงานมากขึ้น และเปิดโอกาส
ให้เจ้าหน้าทีไ่ด้มีส่วนร่วมในการ
เฝ้าระวังการใช้จ่ายงบประมาณ 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
1. การบริหารงานบุคคล 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก 
ปฏิบัติ และการสร้างการ 
รับรู้มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ 

1. การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้
อ านาจหรือการบริหารงานบุคคล 
และก าหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยงดังกล่าว 
2. ให้ข้อมูลมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
3.จัดกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
หน่วยงานโดยการสอดแทรก
มาตรฐานทางจริยธรรม ใน
กิจกรรมต่าง ๆ 

ทุกกอง ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานผลการ 
ด าเนินการ 
ณ วันสิ้น 
ปีงบประมาณ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
1. การสร้างมาตรการ 
ป้องกันการเรียกรับสินบน 
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
2. สร้างความตระหนัก 
ให้กับเจ้าหน้าที่เรื่องการ 
ป้องกันการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

1. ประกาศ No Gift Policy 
2. จัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ 
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน 
ร่วมในการสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy 
1. สื่อสารช่องทางการรับเรื่อง 
ร้องเรียน ผ่านช่องทางต่าง ๆ
ภายในองค์กรและเว็บไซต์หลัก 
2. จัดอบรม กิจกรรม การปลูกฝัง 
จิตส านึกและสร้างความตระหนัก 
ให้กับพนักงานในเรื่องการป้องกัน 
และต่อต้านการทุจริต 
3. ตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังหากมีพนักงานเจ้าหน้าที่
กระท าการทุจริต 

ทุกกอง ต.ค. 67 -  
ก.ย. 68 

รายงานผลการ 
ด าเนินการ 
ณ วันสิ้น 
ปีงบประมาณ 
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๔. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ 

ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ 
เทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม มีข้อจ ากัดในการด าเนินงานดังนี้ 
๑. การขอความร่วมมือจากประชาชนในการกรอกข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ประชาชนบางท่านไม่ 
มีอุปกรณ์สมาร์ทโฟน และไม่มีความช านาญการการในการใช้สมาร์ทโฟน อีกท้ังต้องใช้เวลานานในการกรอก 
ข้อมูลท าให้บางรายกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน 
๒. ค าถามบางหัวข้อมีความเข้าใจที่ชับซ้อน และยากต่อการเข้าใจของประชาชนและเจ้าหน้าที่ ท าให้ 
ประชาชนเข้าใจคลาดเคลื่อน 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจ ากัด (ถ้ามี) 

๑. อ านวยความสะดวกในอุปกรณ์เครื่องมือเพ่ือให้เกิดการคล่องตัวและสะดวกอธิบายให้ประชาชน 
เข้าใจแต่ละข้อค าถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจข้อค าถามอย่างถูกต้อง 
๒. อธิบายให้ประชาชนเข้าใจแต่ละข้อค าถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจข้อค าถามอย่างถูกต้อง 
๓. ควรจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ทุกช่องทาง เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงและเข้าใจต่อ 
ความส าคัญของการประเมินคุณธรรและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
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รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 



๑๐ | ม า ต ร ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส  เ ท ศ บ า ล ต า บ ล น า ห น อ ง ทุ่ ม  
 

ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ 2567 ของ 
เทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม และได้ก าหนดมาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลต าบลนาหนองทุ่ม ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยแสดงผลการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการและ
แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รายละเอียดดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง ผลลัพธ์ 
ผลการ 

ด าเนินการ 
1. มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 

จัดท าแนวทางปฏิบัติ เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 

2. ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือให้ความรู้
เกี่ยวกบัผลประโยชน์ทับซ้อน 

เผยแพร่ความรู้ให้กับบุคลากรในการ
ประชุมพนักงานประจ าเดือน 

3. ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อสังคม 
ออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศของ 
หน่วยงาน 

ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้กับ
บุคลากรได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์
ของเทศบาล 

4. การปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานการให้บริการผู้มาติดต่อ
ราชการที่เป็นไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1. ทบทวน ปรับปรุง คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 
2. ทบทวน ปรับปรุง คู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ
ประชาชน 
3. รณรงค์พัฒนาจิตสานึกการ
ให้บริการกับเจ้าหน้าที่ ผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์หรือสื่อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

1.ด าเนินการปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน 
- งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสาร
บรรณ 
-คู่มือปฏิบัติงานการให้บริการ
ศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
2.ด าเนินการเผยแพร่คู่มือมาตรฐาน
การให้บริการประชาชนผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
3.จัดท าคู่มือการยืมทรัพย์สิน 
4. เพ่ิมช่องการทางการสื่อสารให้กับ 
ประชาชนยื่นแบบค าร้องผ่านเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

5. สร้างการรับรู้ให้กับบุคลากรใน 
หน่วยงานเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปีและเปดิโอกาส
ให้บุคลากรในหน่วยงาน 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่าย 

1. ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร 
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
ประจ าปีให้บุคลากรรับทราบ 
2. ประชาสัมพันธ์ 
ช่องทางการร้องเรียน 
ให้บุคลากรรับทราบ 

ด าเนินการเผยแพร่แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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